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Abstrak

E-desa merupakan sistem informasi online yang di gunakan sebagai wadah pelayanan kepada masyarakat.
Desa Telukbuyung, Pakis Jaya Karawang. Rata — rata masyarakat berprofesi sebagai petani. Tata letak kantor
desa yang strategis dari masyarakatnya. Mempunyai kendala bagi perangkat desa dalam memberikan
informasi kepada masyarakatnya. Bila ada info penting mereka juga turun langsung ke rumah masyarakat.
Terkadang masyarakat tesebut tidak dapat bertemu. Karena masyarakat sibuk bekerja sehingga informasi
tidak tersampaikan. Untuk masyarakatnya mempunyai kendala dalam mendapatkan informasi bantuan desa,
kegiatan, jadwal daninformasi desa harus datang ke kantor desa setempat. Informasi yang mereka dapatkan
di lihat dari papan pengumuman. Bila tidak ada informasi masyarakat kembali pulang. Hal ini sangat
membuang waktu dan mendapatkan informasi yang tidak pasti. Maka untuk meningkatkan Kualitas
Pelayanan desa, Tim Dosen mengadakan pengadian kepada masyarakat dengan memberi pelatihan berupa
website e-desa kepada perangkat desa. Agar mereka mengerti tentang teknologi serta mempercepat cara kerja
pelayanan kepada masyarakat dan program — program desa terkontrol dan informasi terupdate secara
langsung.

Kata Kunci: Pelatihan, E-desa, Perangkat desa

Abstract

E-village is an online information system that is used as a service forum for the community. Telukbuyung
Village, Pakis Jaya Karawang. The average community works as a farmer. The strategic layout of the village
office of the community. Having obstacles for village officials in providing information to the community. If
there is important information they also go down directly to people'shomes. Sometimes these people cannot
meet. Because people are busy working so that information is not conveyed. For people who have problems
getting information on village assistance, activities, schedules and village information, they must come to the
local village office. The information they get can be seen fromthe bulletin board. If there is no information,
the people will return home. This is very time consuming and getting uncertain information. So to improve the
quality of village services, the Lecturer Team held community service by providing training in the form of an
e-village website to village officials. So thatthey understandtechnology and speed up the workings of services
to the community and controlled village programsand updated information directly.

Keywords: Training, E-village, Village apparatus

PENDAHULUAN
Pada masa sekarang ini, sistem informasi banyak digunakan dalam suatu lembaga-lembaga.

Misalnya dalam sebuah perusahaan, pemerintahan dan pendidikan. Dalam lembaga pemerintahan

sistem informasi ini bertujuan untuk mempermudah atau memberikan gambaran umum mengenai
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profil lembaga pemerintahan yang bersangkutan, administrasi, dan fasilitas yang lain. Dengan
pemanfaatan dan penerapan teknologi informasi, kumpulan data yang saling berhubungan satu sama
lain dapat terorganisasikan menjadi sebuah file, dimana data-data diorganisasikan kemudian
disimpan ke dalam komputer untuk memudahkan pemakai dalam mengakses data. Dengan
menggunakan sistem dan perancangan sistem aplikasi yang terkomputerisasi, maka semua datadapat
tersimpan dengan rapih, integritas terjamin, pengolahan dataatau informasi dapat dilakukan secara
cepat, tepat dan akurat.dibandingkan cara yang belum menggunakan sistem dan aplikasi yang belum
terkomputerisasi. Sedangkan Penyajian dan Penyimpanan informasi yang masih sangat kurang pada
Pemerintahan Desa Telukbuyung membuat Pegawai dan Warga masih mengalami kendala dalam

mengakses dan mengelola data serta informasi tentang Desa Telukbuyung.

Pemerintahan Desa Telukbuyung merupakan salah satu Desa di Kecamatan Pakisjaya
Kabupaten Karawang. dalam pelaksanaan memberikan informasi kepada warganya masih dilakukan
secara manual dengan dilakukan sosialisasi lansung secara interaktif kepada masyarakat seperti profil
Desa, data Bantuan, data Perangkat, informasi jadwal jam operasional, sosialisasi, da lain lain
dilakukan hanya dengan turun kelapangan pada saat memberikan informasi ataupun menanyakan
informasi, sehingga Warga Desa yang sedang tidak di lokasi belum mendapatkan informasi secara
lansung dari pihak pemerintahan Desa tersebut.

Berdasarkan permasalahan yang terjadi, maka perlu adanya system yang bisa mengatasi
masalah tersebut. Sehingga pengguna diharapkan dapat membantu pihak pemerintah Desa
Telukbuyung dan pihak Masyarakat Desa Telukbuyung dalam memperoleh informasi yang berkaitan
dengan informasi dan diharapkan juga akan mempermudah Masyarakat Desa Telukbuyung. Oleh
karena itu peneliti pengadakan pelatihan pengabdian masyarakat yang berjudul “Penerapan
pembelajaran website pelayanan desa untuk meningkatkan pengetahuan teknologi bagi

Perangkat Desa Teluk Buyung” yang diharapkan mampu sebagai gambaran untuk membantu
memperlancar informasi antara pihak Desa dan para Masyarakat,

Tujuan Pengabdian kepada masyarakat:

Memberi pelatihan dan pengarahan kepada perangkat desa cara menggunaan website desa untuk
mempermudah pengaksesan kerja pelayanan masyarakat desa.
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METODE

A . Tahapan Metode Pengabdian kepada Masyarakat

Tahapan Pengabdian Kepada Masyarakat

Membuat Proposal

Studi kasus ke lapangan(Survey)

Mengidentifikasi masalah

Menganalisa Masalah

Membuat Website

Pelatihan Website

| Laporan |

Gambar 1 Tahapan Pengabdian kepada masyarakat

Tahap pengabdian masyarakat :

1.Tim dosen membuat pengajuan proposal

2.survey tempat dan mengindentifikasi masalah di tempat Kantor Desa Teluk Buyung,Karawang
3.Menganalisa masalah dan solusi

4.Membuat website

5.Mengimplementasikan website(memberi pengajaran bagaimana menggunakan pelayanan desa
menggunakan website)

6.Laporan hasil pengabdian masyarakat dan pengujian menggunakan website desa

B. Persiapan

1.Peserta

Dalam pelatihan yang diadakan Bulan Desember 2022 yang bertempat di Kantor Desa Teluk Buyung
, Karawang diperuntukkan untuk 10 orang peserta yang terdiri dari para perangkat desa .

2.Peralatan

Untuk menunjang pelatihan yang dilakukan tersebut supata berjalan sukses dan lancer maka dapat
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disebutkan beberapa peralatan yang yang antara lain adalah sebagai berikut:
1.Laptop
2.L.CD Proyektor.
3.Slide Materi (website)
4. Aplikasi Website Desa
5.Alat tulis dan Modul
3.Susunan Acara
Untuk kelancaran acara pelatihan bagi para perangkat desa, perlu dilakukan penyusunan acara seperti
yang ditampilkan 1

Susunan acara:

No  Waktu Kegiatan

1 08:00 — 08:30 Pembukaan dan Sambutan-sambutan
2 08:30 — 11:00 Acara inti, Pelatihan Website

3 11:00 — 12:00 Ramah tamah dan Penutupan

C. Metode Pelaksanaan

Kegiatan pelatihan yang diselenggarakan menggunakan metode praktek pelatihan dan diskusi-
konsultasi. Penguasaan ketrampilan komputer dikategorikan dalam pendukung proses pembelajaran.
Secara rinci metode pelaksanaan yang dilakukan adalah sebagai berikut:

1.Penjelasan diberikan kepada peserta pentingnya pengetahuan tentang TIK terutama dalam
pemanfaatan website Desa untuk meningkatkan produktifitas kerja.

2.Penjelasan disertai langsung dengan praktek pelatihaan cara menggunakan website Desa.
3.Selama pelatihan peserta difasilitasi dalam melakukan diskusi untuk membahas permasalahan yang

timbul dalam pelatihan.

HASIL DAN PEMBAHASAN

A. Pelatihan Penggunaan Website E-desa

Pelatihan ini memberikan arahan kepada perangkat desa cara menggunakan dan fungsi website e-
desa didalam pelayanan tehadap masyarakat desa . Website E-desa berisi fitur—fitur tentang aktivitas
kegiatan pelayanan desa. Diantaranya  Profil desa, Info Bantuan, Berita desa, Kelembagaan,
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Dokumentasi, jadwal dan sebagainya.

PEMERINTAHAN DESA TELUKBUYUNG

NTAH KABUPA PEMERINTAHAN DESA
DESA TELUKBI TELUKBUYUNG
KECAMATAN PAI st sl

wun Telukbuyung RT/RW 05/0.
kode pos - 413

Minggon Kecamatan
PEMERINTAHAN DESA TELUKBUYUNG

Baca selengkapnya

DESATELUKBUYUNG
PEMERINTAHAN DESA TELUKBUYUNG

. Jochwal distribusi bantuan
Rapat Minnggon Desa

PEMERINTAHAN DESA TELUKBUYUNG Baca selengiapnya
[ — [ yowermena |

LA TS,

Gambar2. Website e-desa
B.Dokumentasi Pelaksanaan pelatihan

Berisi foto mengenai pelaksaaan pegabdian kepada masyarakat dari survei tempat lapangan
sampai pelatihan.

Gambar3. Foto Pelaksanaan pengabian kepada masyarakat
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C. Hasil Pembelajar Website E-desa

Hasil pelatihan penggunaan website desa sangat signifikan dan meningkatkan kualitas
penggunaan teknologi bagi perangkat desa di dalam pelayanan desa.

Pelatihan Pembelajaran
Website
98

100
%5
50 Penggunaan Website
o Bahasa dan Komunikasi
B85 Isi Materi
Desai .
30 esain pembelajaran

AspekPenilaian

Gambar4. Grafik Pelatihan Pembelajaran Website
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Gambar5. Grafik Perbandingan sebelum dan sesudah Pelatihan

Pembelajaran Website

SIMPULAN DAN SARAN

Kegiatan pengabdian masyarakat sebagai bagian tridharma dosen untuk melaksanakan tugas tersebut
dosen mengabdikan pelayanan kepada masyarakat berupa pengajaran, penyuluhan dan bantuan
sosial untuk masyarakat.

Kegiatan dilakukan di kantor desa telukbuyung untuk perangkat desa guna memberi pelatihan
tentang website desa yang berguna untuk pelayanan kepada masyarakat desa.

Meningkatkan Kualitas Perangkat Desa dalam pengunaan teknologi .

Saran

Diharapkan Kegiatan Tim Dosen untuk Pengabdian Masyarakatnya berkelanjutan dan memberi
pelatihan yang bermanfaat.
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